Szakképzés

Turizmus-vendéglatas agazat

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozas egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Palyaalkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Képzési ido: 3 év.
1 év agazati alapozo ¢€s 2 év szakmai oktatas

Altalanos szakképzési 6sztondij

Az agazati alapoktatas szakmai kovetelményeinek leirasa

A turizmus-vendéglatas agazati alapoktatas soran a tanul6 betekintést nyer a cukrasz, szak-
acs, vendégtéri €s turisztikai szakmak tevékenységébe. Megkiilonbozteti, felhasznalas elott
alkalmassa teszi, elokésziti a termékkészitéshez a nyersanyagokat, tigyel a mindségiikre. Ki-
valasztja a munkafolyamatokhoz sziikséges eszkozoket, gépeket, kézi szerszdmokat, beren-
dezéseket.

A cukraszati termékkészités sordn, tésztakat gyur, kever, habot ver, kinyujtja, darabolja, ki-
keni, nyomozsakkal alakitja, megsiiti, betolti, disziti a termékeket.

Az ételkészités soran, {0z, parol, pirit, grillez, siit zart térben és bd zsiradékban, kialakitja a
termékek izét, allagat, megjelenését.

A vendégtérben éttermi alapteritést végez, a vendég elott desszerteket, salatakat, alkoholme-
netes kevert italokat készit.

Megkiilonbozteti a szallashelytipusokat, a régid turisztikai szolgaltatoit, ajanlja a vendégek-

crer

Fogadja a vendéget, ismerteti, felszolgalja a rendelkezésre allo ételeket és italokat. Munka-
tevékenysége soran betartja a munkabiztonsagi, egészségvédelmi, higiéniai és kornyezetvé-
delmi szabalyokat, eldirasokat. Az iizleti érintkezés szabalyai szerint kommunikal a munka-
tarsaival, a vendégekkel, betartja, a viselkedési szabalyokat, elfogadja a kiilonb6z6 nemzeti
kultirék sajatossagait. Feladataihoz munkéja soran szovegszerkesztd és tablazatkezeld prog-
ramokat hasznal, szakmai informécio gyiijtéshez a vilaghalon tajékozodik és hagyomanyos
informécios forrasokat felhasznal.

Az 4gazati alapoktatds vizsgdval zarul, majd azt kdveti a szakmavalasztasnak megfelelen a
szakiranyu képzés.



Agazati alapvizsga utan valaszthaté szakmak:

Cukrasz 410132301

A szakma keretében ellathato jellemzo tevékenységek és munkateriiletének leirasa.

A cukrasz szaktudasanak koszonhetden cukraszsiiteményeket, fagylaltokat, bonbonokat, al-
kalmi diszmunkékat készit.

Célja olyan cukrasztermék létrehozasa, amely megjelenésében, alapanyag-felhasznalasaban és
izében is a legmagasabb mindséget prezentalja.

Alkotémunkéja soran szem el6tt tartja a megrendeldk igényeit, a cukraszati trendeket, 01j tech-
nologiai megoldéasokat €s a valtozatos, innovativ modszereket.

Tudatos szakemberként szamitja ki a hozzavalok mennyiségét, arurendelést, készletgazdalko-
dast végez, szamitasaihoz szoftvereket hasznal.

Szakszertien hasznalja a cukraszati munkaeszkdzoket, gépeket, berendezéseket.

Betartja a munkavédelmi, a kornyezetvédelmi, higiéniai, ¢lelmiszer-biztonsagi eldirdsokat.
Csapatmunkéban dolgozik és egyiittmiikodik a szakmai munkéban résztvevokkel.
Folyamatosan képzi magat, figyelemmel koveti a vilaghalon, a tovabbképzéseken az 1) meg-
oldésokat. Idegen nyelvii szakmai anyagokat olvas alapszinten, torekszik a nemzetkozi tren-
dek megismerésére.

A szakmahoz rendelt legjellemzébb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megneve-
Cukrész 5135 Cukrész




Szakacs 41013 23 05

A szakma keretében ellathato jellemzd tevékenységek és munkateriiletének leirdsa.

Szaktudasanak koszonhetden rendkiviil kreativ, konyhatechnologiai uton étvagygerjeszto és
izletes hideg ¢s melegkonyhai ételeket készit, talal. Az tlizletvezetés érdekeit figyelembe
véve gazdalkodik. A raktarkészletet figyelemmel kiséri az arurendelést és az aruatvételt ko-
ordinalja, ellendrzi. A raktarozast feliigyeli, ellendrzi. Munkabeosztast tervez, ir. Konyhai
munkaszervezésben, feladatkiosztasban pontos €s preciz. Feleldsségteljesen iranyitja a be-
osztottjait, kollegait a konyhai etikett és az erkodlcsi normak betartasa mellett. J6 szervezo-
képességgel és problémamegoldo adottsagokkal rendelkezik. Példamutatd magatartasaval és
munkaruhédzataval, magas szakmai tudasaval tekintélyt viv ki maganak

A szakmahoz rendelt legjellemzébb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megne-
Szakacs 5134 Szakéacs




Pincér-vendégtéri szakember 410132304

s
Kt

A szakma keretében ellathato jellemzd tevékenységek és munkateriiletének leirdsa.

A pincér-vendégtéri szakember a kiilonboz6 vendéglatod tevékenységet folyatd gazdalkodo
szervezetek halozati egységeiben értékesitési €s szolgaltatasi feladatokat 1at el. A vendégek
altal igényelt, illetve az ajanlott termékek felszolgalasat és a kapcsolodo szolgaltatdsokat a
tle elvarhato legmagasabb szakmai szinvonalon biztositja az udvarias és a szakszeri fel-
szolgalas el6irasa szerint. Fogadja a vendégeket, ételeket, italokat szolgal fel. Atveszi a fo-
gyasztas ellenértékét, pénztargépet, készpénzt, illetve készpénzt helyettesito eszkozoket ke-
zel. Elszamol a napi bevétellel.

Barista, bartrender ¢s alapfokl sommelier tevékenységet végez.

Rendezvények helyszinét elokésziti, részt vesz a kiilonbozd jellegli rendezvények lebonyo-
litasaban. Munkateriilete allando, rendezvények esetén valtozo teriileten dolgozik.

Ismeri a hazai és nemzetkozi étel- és italkinalatot, tisztaban van a vendéglatoipari trendekkel,
az ¢ételkészitési technologidkkal. Folyamatosan képzi magat, hogy naprakész ismeretei le-
gyenek a gasztrondmia tertiletén.

A szakmahoz rendelt legjellemzébb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megne-
Pincér-vendégtéri szakember 5132 Pincér




Panzids-fogadés 4 1013 23 03

A szakma keretében ellathato jellemzo tevékenyséegek és munkateriiletének leirasa.

A panzids-fogados ellatja a széllashely teljes operativ miikodtetését. Adott szallashelyre vo-
natkozo6 specidlis ismeretekkel, kapcsolatrendszerekkel rendelkezik. Ennek megfelelden: Ke-
zeli a szallashelyre beérkezd érdeklddéseket, megrendeléseket, modositasokat, lemondasokat,
alkalmazza a lehetséges fizetési modokat. Fogadja a széllashely vendégeit, valamint az érdek-
16déseket. Felel a vendégek kényelméért, a szallashely €s a vendégek kozti kommunikacioért.
A szallashelyen vendéglato szolgaltatasokat nyujt. Ellatja a szallashely karbantartasi felada-
tait, ligyel a kornyezetre, és a logisztikai feladatokat is ellatja, gondoskodik a szallashely tisz-
tan tartasarol. A vendégek részére programokat ajanl és igény szerint szervez, marketing te-
vékenységet végez, valamint a szallashellyel kapcsolat gazdalkodasi és pénziigyi feladatokat
is irdnyitja és koordinalja. Betartja a munka és balesetvédelmi, tliz és kornyezetvédelmi el6-
irasokat. Tervezi és szervezi a munkatarsak munkajat, értékeli, és motivalja dolgozoit. Kap-
csolatot tart mas szolgaltatokkal, mas szallaspartnerekkel, valamint az értékesitésbe bekap-
csolodo széllashely kozvetitokkel. A szallashellyel kapcsolatos adminisztracids tevékenyseé-
geket papir alapon és digitalisan formaban precizen, folyamatosan elvégzi.

A szakmahoz rendelt legjellemzébb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése

Panziovezetd, kollégiumigazgato,
szallodavezetd, recepcidvezeto,

Patipids - fosads 1331 (szdllodai), Turistaszallo-vezets,
& vendéglato egységvezetd
5942 Csaladi panzi6 vezetdje, falusi ven-

déglato, panzios




